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ABSTRAK 

Website Jadwal Sidang Tilang merupakan sarana informasi jadwal sidang yang 

digunakan untuk memudahkan masyarakat mengakses informasi terbaru jadwal 

sidang tilang yang akan datang. Website ini digunakan untuk solusi informasi 

penjadwalan sidang tanpa perlu masyarakat datang ke kantor Kejaksaan Negeri 

Cilacap hanya cukup membuka website tersebut dalam browser di smartphone. 

Website ini bertujuan untuk memberikan fasilitas informasi kepada masyarakat 

kapan sidang akan dilaksanakan. Pada penelitian ini metode yang digunakan 

adalah System Usability Scale (SUS). Survei yang akan dilakukan memiliki 10 

pernyataan dengan masing-masing pernyataan memiliki 5 poin likert sebagai 

tanggapan. Kemudian untuk output dari SUS sendiri berupa skor yang mudah 

dipahami. Model penelitian yang digunakan menggunakan model ADDIE 

(Analysis – Design – Development – Implementation – Evaluate) yang 

dikembangkan pada tahun 1990-an oleh Raiser dan Mollenda. Salah satu 

fungsinya adalah menjadi pedoman dalam membangun perangkat dan 

infrastruktur program pelatihan yang efektif, dinamis dan mendukung kinerja. 

Dari penelitian yang telah dilakukan didapat hasil penilaian yang diberikan 

kepada 50 orang responden memperolah skor sebesar 77,91. Dengan grade scale 

termasuk kedalam kelas “C” dan pada model adjective ratings “GOOD”. Hasil ini 

menunjukan bahwa website Jadwal Sidang Tilang dapat diterima oleh 

penggunanya dan telah berada diatas standar nilai rata-rata usability yang telah 

ditetapkan. 

Kata Kunci: Website, Usability, System Usability Scale 

 

 

  



 
 

 xi   
 

ABSTRACT 

The Website for Ticket Trial Schedules is an information facility for trial 

schedules that are used to make it easier for the public to access the latest 

information on upcoming ticket court schedules. This website is used as an 

information solution for trial scheduling without the need for the public to visit 

the Cilacap District Attorney's office, only by opening the website in a browser on 

a smartphone. This website provides information to the public regarding when the 

trial will be held. The System Usability Scale (SUS) method was used in this 

study. The survey to be conducted had 10 statements, with each statement having 

five Likert points as a response. The output of SUS itself is in the form of a score 

that is easy to understand. The research evaluation model used was the ADDIE 

(Analysis – Design – Development – Implementation – Evaluate) which was 

developed in the 1990s by Raiser and Mollenda. One of its functions is to serve as 

a guideline for building that are effective, dynamic, and supportive training 

program tools and infrastructure. From the research that has been done, the results 

of the assessment given to 50 respondents obtained a score of 77.91. The grading 

scale included class "C" and the model adjective rating "GOOD.” These results 

indicate that the ticket trial schedule website can be accepted by its users and is 

above the standard usability average value that has been set. 

Keywords: Website, Usability, System Usability Scale 
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