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ABSTRAK

Laeli Uswatun Khasanah 1723231011. Manajemen hubungan sekolah dengan
masyarakat di SMK MA’ARIF NU 1 Wangon. Fakultas Keagamaan Islam
Universitas Nahdlatul Ulama Al Ghazali, September 2022

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana proses penerapan
manajemen hubungan sekolah dengan masyarakat di SMK MA’ARIF NU 1
Wangon, mulai dari perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan sampai dengan
pengawasan dan evaluasi kegiatan. Jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian
kualitatif dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Data yang dihasilkan berupa
kutipan — kutipan data yang berguna untuk memberikan informasi atau gambaran
penyajian laporan. Penelitian ini memperoleh data dari hasil observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Teknik yang digunaka dalam analisis datapada penelitian ini
yaitu mulai reduksi data, kemudian penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukan bahwa kegiatan manajemen hubungan sekolah
denganmasyarakat di SMK MA’ARIF NU 1 Wangon telah berjalan dengan baik.
Walaupun masih ada yang harus dibenahi sperti dalam publikasi tentang sekolah
seharusnya publikasi bukan hanya lewat media social saja akan tetapi bisa
menggunakan pumflet , banner berisi tetang profil sekolah supaya dapat dilihat dan
diketahui oleh masyarakat yang lainnya sehingga pelaksanaan manajemen humas
bisa berjalan secara optimal.

Kata Kunci :, Manajemen, Humas
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ABSTRAC

Laeli Uswatun Khasanah 1723231011. Management of school-community
relations at SMK MA'ARIF NU 1 Wangon. Faculty of Islamic Religion, University
of Nahdlatul Ulama Al Ghazali, September 2022.

The purpose of this study is to find out how the process of implementing school
relationship management with the community at SMK MA'ARIF NU 1 Wangon,
starting from planning, organizing, implementing to monitoring and evaluating
activities. The type of research used is qualitative research with a qualitative
descriptive approach. The resulting data is in the form of data quotes that are
useful for providing information or an overview of the presentation of the report.
This study obtained data from observations, interviews, and documentation. The
technique used in data analysis in this study is to start data reduction, then present
data and draw conclusions.

The results showed that the school-community relationship management
activities at SMK MA'ARIF NU 1 Wangon had been going well. Although there are
still things that need to be addressed, such as in publications about schools,
publications should not only be made through social media but can use flyers,
banners containing school profiles so that they can be seen and known by other
people so that the implementation of public relations management can run
optimally.

Keywords : Management, Humas
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