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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Desain Penelitian 

Jeniszpenelitianpyang akan dilakukan dalam penelitian ini yaitu penelitian 

kuantitatif. Berdasarkan dari jenis data penelitian meneliti suatu yang tidak mendalam atau 

hanya bagian depan saja, dengan membutuhkan waktu yang lebih singkat. Menurut 

Sugiyono (2018) metode penelitian kuantitatif merupakan penelitian yangydigunakan 

untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan 

instrumen penelitian,lanalisis data yang bersifat kuantitatifuatau statistik. 

1. Lokasi Penelitian 

 Penelitian  ini adalah Toko Distro Lost  Connect Store Sampang berlokasi di Jl. 

Sampang-Buntu RT 05 RW 05 Gandasuli,uKaliwedi, Kecamatan Kebasen,yKabupaten 

Banyumas, Jawa Tengah 53172. 

2. Jadwal Penelitian 

Penelitian iniodilaksanakan dalam jangka waktu bulan terhitung dari bulan Januari 

sampai dengan selesaipdengan rincian time table sebagaii berikut: 
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Tabel 3. 1 Waktu Penelitian 

 

No. 

 

    Kegiatano 

Bulanike- 

1 2 3 4 5 

1 Pengajuanijudul serta 

rekomendasippembimbingp 

     

2 Konsultasioawal dan 

Menyusunyrencana kegiatani 

     

3 Prosesobimbingan untuk 

menyelesaikan proposali 

     

4 Prosesjsurveyplokasi observasi 

skripsi 

     

5 Proses bimbingan untuk 

pmenyelesaikanjskripsi 

     

 

3.   Populasi dan Sampel 

a.   Populasi 

            Populasi dalamzpenelitian inioadalah seluruh pelanggan toko Distro Lost 

Connect Store Sampang. Menurut Sugiyono (2018) Populasi merupakanosuatu 

tempat yang terdiriidari objek / subjekpyangymemiliki kuantitas danikarakteristik 

tertentu yang digunakan oleh penelitipuntuk di pelajari dan dihasilkan sebuah 

kesimpulan. Populasizmerupakan sebuah gabunganndarioseluruh komponen yang 
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berbentuklperistiwa, hal atau orangoyang mempunyai karateristik yang sama 

yangpmenjadi pusatoperhatian seorang peneliti, karena itu dipandang sebagai 

sebuah keseluruhan di dalamipenelitian (Menurut Ratna Wijayanti, dkk, Edisi 

ketiga, 2021). Dalam penelitian ini populasinya berjumlah 60 Konsumen Distro 

Lost Connect Store Sampang. Populasi tersebut diperoleh dari jumlah rata-rata 

konsumen perbulan. 

Tabel Jumlah pengunjung Distro Lost Connect Store Sampang Periode 2023 

Tabel 3. 2 Daftar Pembeli 

Nok Bulan Jumlah pembelik 

12 Januarik 57 

23 Feburih 59 

34 Mareth 51 

42 Aprilh 55 

52 Meih 70 

62 junih 65 

Total 6 357 

Sumber: Olah Data Distro Lost Connect Store Sampang. 

              Dari tabelodiatas menunjukanpbahwa jumlah pengunjung adalah 357 

dibagi 6 sama dengan 59.5 dibulatkan menjadi 60 Konsumen. 

b. Sampel 

 Menurut Sugiyono (2018) Sampel merupakan bagianodari jumlahodan 

karakteristikpyang dimiliki oleh populasi tersebut. Sampel adalah bagian 

darippopulasi yang diambil melalui cara cara tertentu, Jelas dengan lengkap 
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dianggap bisazmewakili populasi. Adapun metode yang di gunakan dalam penelitian 

ini adalah Sampling nonprobabilitas (convenience sampling) dimana Sampling 

nonprobabilitas merupakan teknik yang memberikan kebebasan kepada peneliti 

untuk menentukan anggota populasi yang masuk dalam sampel. Karena jumlah rata 

rata penjualan di Distro Lost Connect Store Sampang dalam satu bulan mencapai 60 

Konsumen atau kurang dari 100 orang, maka teknik pengambilan sampel 

menggunakan sampling jenuh, yang menurut sujarweni (2014) mengatakan bahwa 

sampel jenuh adalah teknik penentuan sampel bila semua anggota populasi di 

gunakan sebagai sampel. Dengan demikian jumlah sampel dalam penelitian ini ini 

adalah 60 Konsumen. 

B.  Definisi Konseptual dan Operasional Variabel 

1. Definisi Konseptual 

            Definisiykonseptualpmengacu kepadaopengertian atau penjelasan 

daripvariabel yang diteliti denganjdidasarkan pada konsep atau teori yang 

dijadikanpsebagai landasan penelitian. Definisi konseptual penelitian ini yaitu: 

a.  Harga 

             Menurut Habibahk(2016) harga merupakanysalah satukkomponen penting 

dalamosuatu produk, karena akan berpengaruhppada keuntungan yang 

diperolehzprodusen. 

b. Kualitas Produk 

            MenuruthKotler, (2008)zmereka menyebutkan bahwa kualitas 

adalahtkarateristik produk atau jasaoyang bergantungjpada kemampuannya 

untukomemuaskan kebutuhan pelanggan yang dinyatakan atauidiimplikasikan. 
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c. Keputusan Pembelianpp 

            Menurut BucharioAlma (2013), Keputusanopembelian adalahpsuatu 

keputusanzkonsumen yangpdipengaruhi oleh ekonomi keuangan,yteknologi, 

politik, budaya, produk,jharga, lokasi, promosi, physical evidence, people dan, 

process. 

2. Definisi Operasional 

            Penjabaran dari setiap variabel yangydipakai dalam penelitian terhadap kriteria 

yang mewujudkannya adalah arti dari operasional variabel. Berikut ini merupakan 

kriteria-kriteria yang adaupada penelitianoini, meliputi: 

a. Variabel Independennn 

  VariabeloIndependen adalah variabel berpeluang untuk mempengaruhi atau 

berdampak pada variabel lainnya. Pada penelitianoini terdapatydua variabel 

independent atau variabel bebas yaitu Pengaruh Harga  (X1) dan Kualitas Produk 

(X2).  

b. Variabel Dependenl 

 Variabelpdependen merupakanjvariabel yang pengaruhnya ditimbulkan 

dari adanya perubahan variabel lainnya secarakstruktur berpikir keilmuanpmenjadi 

variabel yang di sebabkan oleh adanya perubahan variabelplainnya. Dalam penelitian 

yangomenjadi variabel terikati (dependent) yaituoKeputusan Pembelian (Y). 
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Tabel 3. 3 Definisi Operasional Variabel 

No. 
Variabelo Definisik Indikatori 

1. Pengaruh 

Hargak  

Hargavmerupakanosatuan 

moneter atau ukuran lainnya 

(termasuk barang dan jasa) yang 

ditukarkan agar memperoleh 

hak kepemilikan atas 

penggunaan suatutbarang dan 

jasa. 

1.Keterjangkauano 

Harga 

2. Kesesuaian Harga 

dengan kualitas produk 

3. Daya Saing Harga 

4. Potongan Harga 

5. Kesesuaian Harga 

dengan Manfaat 

Produk 

6. Kesesuaian harga 

dengan mutu produk 

(Kotler 2012) 

2. Kualitas 

Produki 

KualitasiProduk adalah 

kemampuan sebuah produk 

untuk melaksanakan fungsinya, 

termasuk didalam keawetan, 

keandalan, oketepatan, 

kemudahan penggunaan dan 

diperbaiki serta artibut bernilai 

lainya. Seorang konsumen akan 

merasaopuascapabila hasil 

evaluasi mereka menunjukan 

1. Daya Tahani  

2. Keistimewaanv  

3. Keandalana 

4. Kesesuaian dengan 

spesifikasia 

5. Estetika produki 

(FandyTjiptono 2012) 
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jikarproduk yang mereka 

gunakan berkualitas 

3. Keputusan 

Pembelian

k 

KeputusanzzPembelian 

merupakan suatu tahap proses 

pembelian suatu produk yang 

dilakukan oleh konsumen. 

 

1. Mencari Informasi 

 

2. KeunggulaniProduk 

3. Memberikan 

Rekomendasi Kepada 

OranglLaino 

4. WaktuiPembelian 

5. Yakin dalam 

membeli 

6. Sesuai Kebutuhan  

 

Menurut Fandy 

Tjiptono (2016) 

A. Teknik Pengumpulan Data 

            Teknikopengumpulan datatmerupakan metode yang digunakan dalam setiap 

penelitian untuk memperoleh data yangoefisien, dapat dipertanggungjawabkanodan 

memiliki hasil yang akurat dalam sebuah penelitian. Teknik pengumpulan data 

yangndipilih oleh peneliti pada penelitianiini adalah sebagaioberikut: 

1. Kuesioner (angket) 

            iSumber datapyang dilakukan dalam penelitianjini adalah menggunakan data 

primer. Data primer merupakan data yang diperoleh langsung dari responden. Data 

primer yang digunakan yaitu dengan membagikan kuesioner atau angket pada 

konsumen  Distro Lost Connect Store Sampang. iKuesioner merupakan sebagai cara 
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pengumpulan data menggunakan pertanyaan atau pernyataan yang di buat peneliti 

secara tertulis yangpdi berikan kepadaoresponden untuk di jawab sesuai kondisi 

masing-masing. Kuesionerrmemuat pertanyaan dariopeneliti yang di berikan kepada 

respondenzuntuk memenuhi data yang di perlukan guna prosesopengolahan penelitian 

ini. Penentuan skor yang akan digunakan yaitu denganiSkala Likert sebagailberikut: 

Tabel 3. 4 Skala Likert 

Keterangan Skori 

SangatySetuju (SS)i 5j 

Setuju (S)o 4k 

iRagu-Raguk(RR)p 3p 

TidakiSetuju (TS)u 2l 

SangatvTidakuSetuju (STS)k 1p 

 

2.   Dokumentasi  

            Dokumentasi merupakan suatu Teknik pengumpulanpdata yang 

dilakukanpdengan cara mencari informasipberdasarkan dokumen dokumen atau arsip 

arsip perusahaan yang berkaitanpdengan penelitian. Studinini mengguanakan 

dokumentasi untuk melihat data yang berhubungan denganiprofil perusahaan, 

sejarahoperusahaan dan jumlah pembeli dalam setiap bulannya. 
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3.   Wawancara 

            Wawancarapatau temu duga adalah kegiatanzTanya jawab secaraplisan 

untukpmemperoleh informasi. Bentuk informasioyang di peroleh dinyatakan 

dalamotulisan, atau di rekam secara audio, visual, ataukaudio visual.pWawancara 

merupakanzkegiatan utama dalam kajianopengamatan. 

D.   Metode Analisis Data 

1. Uji Instrumen 

Untukomengukur instrument yangidigunakan apakah memiliki kepantasan dan 

bisa dilanjutkan menjadi instrument dalam penelitian ini. Instrumen penelitian ini 

wajib melengkapi standar validitas dan realibilitas agar dapat dipakai dalam suatu 

penelitian. 

a. Uji Validitas 

UjijValiditas diterapkanpuntuk mengukur sah ataupvalid tidaknya 

suatuokuisioner (Ghozali, 2001) dalami(Sujarweni, 2021). Dalamopenelitian ini 

merupakan uji validitas item yang pengujian validitas terhadap item-item 

pengukurannya dengan mengkorelasikan skor tiap butir dengan skor total yang 

merupakan jumlah dari skor butir. Uji validitas penelitian ini dilakukan dengan 

statistic menggunakan SPSS. oUntuk mengetahuioadanya kaitan yangotinggi atau 

rendah antara kedua variabel berdasarkan nilai r (koefisienpkorelasi), bisa 

dilihatolewat kriteria pengujian validitas sebagaioberikut :  

a. Jika 𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (tarafisignifikansi 5%), maka bisa dikatakan item 

kuesioneriitu valid. 
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b. Jika 𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 < 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (tarafosignifikansi 5%), maka bisa dikatakanoitem 

kuesioner ituztidak valid. 

 

 

b. Uji Reabilitas 

Uji0reliabilitas merupakan suatu nilai yang menunjukan ketepatan suatu 

alat pengukur didalam mengukur suatu fakta yang sama. Reabilitas adalaj 

sebuah bentukan yang umum dari masing-masing indikator dengan 

mengidikasikan variabel yang konsisten. Uji reliabilitas penelitian ini dilakukan 

dengan statistik menggunakan SPSS. Metodeoyang digunakanpadalah dengan 

denganoAlpha Cronbachjmaka 𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 akanpdiwakiliioleh nilai 

AlphakDinyatakan reliabel apabila: 

1) Hasiliɑ > 0,60 = reliabeliatau konsisteni  

2) Hasil ɑ < 0,60 = tidak reliabel atau tidak konsisten 

2. Uji Asumsi Klasik 

              Pengujianoasumsi klasikidigunakan untuk memahami kondisi data yang ada 

agar dapatomenentukan model analisisjyang tepat. Hasil pengolahan data 

SPSSotentang Pengaruh harga  dan kualitas Produk terhadap keputusan pembelian 

maka dapatidilihat dengan menggunakanouji asumsi klasikiyaitu: 

a. Uji  Normalitas 

            iUji normalitasobertujuan untuk mengetahui apakahidalam 

modeloregresi, variabel dependen dan independennya memiliki distribusi normal 

atau tidak. Jika data menyebar di sekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis 
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diagonal, maka model regresi memenuhi asumsi normalitas. Dasar pengambilan 

keputusannya yaitu jika pola tertentu, seperti titik-titik (poin-poin) yang ada 

membentuk suatu pola tertentu yang teratur maka terjadi heterokedastisitas. Jika 

tidak ada pola yang jelas serta yang jelas, dan titik-titik (poin-poin) menyebar 

dibawah dan diatas angka 0 pada sumbu Y, maka tidak terjadi heterokedastisitas.  

1) Nilaioprobabilitas (sig) > 0,05, makaodata berdistribusi normal,  

2) Nilaioprobabilitas (sig) < 0,05, maka datajtidak berdistribusi normal.k 

b. Uji Heteroskredasitisitas 

             Heteroskedastisitaspmenguji perbedaan varian residual dari satu periode 

pengamatanpke periode pengamatan lainnya. (Ghozali, 2005) dalam (Sujarweni, 

2021). Untukimenguji ada atau tidaknyauheteroskedastisitas diterapkan uji 

Glejser, yaitu meregresionilai absolut residual terhadap variabel independen. 

Model regresi yang baik adalah yang homoskedastisitas atauotidak 

terjadipheteroskedastisitas.iUntukpmendeteksipadanyaiheteroskedastisitasiyaitu

: 

1) Bila signifikasi (sig) > 0,05mmaka tidakoterjadi heteroskedastisitas.  

2) Bila signifikasi (sig) < 0,05 maka terjadioheteroskedastisitas. 

c. Uji Multikolonieritas 

            Ujipmultikolinearitas diperlukancuntuk pmengetahui apakah ada variabel 

bebas dalam modelzyang menunjukkan kesamaan antarivariabel bebas. 

Kesamaan variabelpindependen mengakibatkan korelasipyang kuat. Tujuan 

pengujianoini juga untukjmenghindari kebiasaan dalam prosesppengambilan 

keputusan mengenaizpengaruh setiap subtes variabel independen terhadap 
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variabelpdependen. Untukpmendeteksi ada tidaknya multikolinearitas bisa 

ditentukan dengan menerapkan nilai variancejinflation factor (VIF) dan 

tolerance. Dasar pengambilan keputusannya adalah :  

1)  Bila nilaifVIF < 10 serta nilaiptolerance > 0,01 maka tidak 

terjadiomultikolinearitas.  

2) Bila nilai VIF > 10 serta nilai tolerance < 0,01 makazterjadi multikolinearitas. 

3. Metode Regresi Linier Berganda 

            Untukomencoba dugaanzterkait pengaruh antar variabelpsecara parsial adalah 

tujuan dari analisis regresiplinier berganda. Analisis ini digunakan untuk mengkaji 

pengaruh antara variabel independent (X) yaitu pengaruh harga (X1), dan kualitas 

produk  (X2) terhadap variabel dependenlyaitu keputusan pembelian (Y). model 

penelitian yang dipakai yaitu: 

  

 

Keterangan: 

Y p = KeputusanoPembelian 

Bu  = Konstanta 

β1 dan β2 = BesaranjKoefisien regresi daripmasing-masing  

variabeli 

X1e  = Pengaruh Harga 

X2 t = Kualitas Produk 

E i = Errori 

Y = β + β1x1 + β2x2 + e 
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1. Uji Hipotesis 

            Pengujianlhipotesis dilakukan untuk mendapatkan gambaran tentang 

hubunganoantara variabel bebasi(independen) denganovariabel terikat (dependen). 

a. Uji F 

            UjioF dilakukan untuk menguji signifikansi pengaruh variabel 

independen terhadap variabel dependen secara simultan. Jika nilai F hitung < F 

tabel, maka variabel independen berpengaruh tidak signifikan terhadap variabel 

dependen secara simultan. kriteria penilaian uji F adalah sebagai berikut: 

1)  Jikaihasil 𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 darioserta nilai sig < 0,05 maka Ho ditolakodan 

Haiditerima  

2)   Jikaohasil 𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 < dari 𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙serta nilai sig > 0,05 maka Ho diterimaodan 

Hapditolak. 

Fohitung bisaodicari dengan menggunakan rumus berikut ini: 

 

 

 Keterangan: 

 R = Koefisienodeterminasi 

   n = Jumlahidatak 

 k = Jumlahivariabel independent.  

 

 

 

 

F hitung = 
𝑅2/𝑘

(1−𝑅2)/(𝑛−𝑘−1)
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b. Uji t 

            Ujiot dilakukan untuk mengujiosignifikansi pengaruh variabel 

independen terhadap variabel dependen secara parsial. Jika t hitung < t tabel, 

maka variabel independen berpengaruh tidak signifikan terhadap 

variabelpdependen secara parsial. Kriteria penilaianluji t yaitu sebagaipberikut: 

1) Apabilaonilai tohitung lebihobesar dari t tabel dengan nilai signifikansi 

kurangodari 0,05, maka Ho ditolak dan Ha diterima, sehinggaodapat 

disimpulkanzbahwa variabel independent berpengaruh pada variabel 

dependent. 

2) Apabilaonilai t hitungplebih kecil dari t tabel dengan nilai signifikansi lebih 

dari 0,05, maka Ho diterimapdan Ha ditolak sehingga dapat disimpulkan 

bahwa variabel independent tidak berpengaruh terhadap variabel dependent. 

3) Nilai t hitung dapat dicari dengan menggunakan rumus - Jika nilai t_hitung 

> t_tabel dengan dk = n-2 dan sig 0,05, maka pada saat itupHo ditolakodan 

Hakditerima.  

c. Koefisien Determinasio(𝑅2) 

Koefisienpdeterminasi pada dasarnya digunakan untuk mengukuriseberapa 

jauh kemampuanpmodel dalam menerangkan variasi variabel independen. Nilai 

koefisienodeterminasi yaitu antara nol dan satu. Nilai 𝑅2 yang kecil artinya 

kemampuan variabel independen dalam mengartikan variasi variabel dependen 

amat terbatas. Nilai yang mendekati satu artinya variabel-variabel independen 

memberikan hampir semua informasi yangjdibutuhkan untuk 

memprediksiovariasi-variabel independent. 
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Uji koefisienydeterminasi 𝑅2 dapat dihitungodenganprumus  

 

 

Keterangani: 

KD = Koefisienodeterminasip 

  𝑟2 = Kuadrat 

KD = 𝑟2 × 100% 


